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สํานักปลัด องค์การบริหารส่วนตําบลนาแสง 
อําเภอศรีวิไล จังหวัดบึงกาฬ 



คํานํา 

มาตรฐานทางจริยธรรมส าหรบัเจ้าหน้าที่ของรฐัที่ก าหนดในพระราชบัญญัตมิาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ.2462 จัดท าข้ึนตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐ 
ใช้เป็นหลักในการก าหนดประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐ ในหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต่ ากว่า 
มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว 

เพื่อใหก้ารด าเนินการจัดท าประมวลจริยธรรมตามพระราชบญัญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 
2562 ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย องค์การบริหารส่วนต าบลนาแสง จึงไดจ้ัดรวบรวมตัวอย่างพฤติกรรม 
ทางจริยธรรมทีเ่หมาะสมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ส าหรบัใช้เปน็คู่มือหรอืกรอบแนวทางในการจัดท าประมวล 
จริยธรรมให้กับองค์กรกลางบริหารงานบุคคลและหน่วยงานของรัฐ โดยคณะท างานในการประชุมครัง้ที ่
1 /2566 เมื่อวันที่ 4 มกราคม 2566 มีมตเิห็นชอบกับหลักการของมาตรฐานทางจริยธรรมและ 
ตัวอย่างพฤติกรรมส าหรบัใช้เป็นคู่มือหรือกรอบแนวทางในการจัดท าประมวลจริยธรรมให้กับองค์กรกลาง 
บรหิารงานบุคคลและหน่วยงานของรัฐ 

องค์การบรหิารส่วนต าบลนาแสง หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตาม 
มาตรฐานทางจริยธรรมส าหรบัเจ้าหน้าที่ของรฐั จะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร ซึง่หากท่านได้พบข้อบกพร่อง 
อันควรแก้ไข หรือประสงค์จะให้ค าแนะน าเพือ่ประโยชน์ต่อการด าเนินการในระยะต่อไป                           
องค์การบรหิารส่วนต าบลนาแสง ยินดีน้อมรับและขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 
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มาตรฐานทางจริยธรรมส าหรบัเจ้าหน้าที่ของรฐั 
๑. หลักการและเหตุผล 

๑.๑ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พทุธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๗๖ วรรคสาม 
ได้บัญญัติให้ “รัฐพงึจัดใหม้ีมาตรฐานทางจริยธรรม เพื่อใหห้น่วยงานของรัฐใช้เป็นหลักในการ 
ก าหนดประมวลจริยธรรมส าหรบัเจ้าหน้าที่ของรฐัในหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งต้องไม่ต่ํากว่ามาตรฐานทาง 
จริยธรรมดงักล่าว” และมาตรา ๒๕๘ ข.(๔) บัญญัติให้ “ให้มีการปรบัปรุงพฒันาการบรหิารงาน 
บุคลากรภาครัฐเพือ่จงูใจใหผู้้มีความรู้ความสามารถอย่างแทจ้ริงเข้ามาท างานในหน่วยงานของรัฐ 
และสามารถเจรญิก้าวหน้าได้ตามความสามารถ และผลสัมฤทธ์ิของงานของแต่ละบุคคล มีความ 
ซื่อสัตย์สุจริต กล้าตัดสินใจ และกระท าในสิง่ที่ถูกต้อง โดยคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่า 
ประโยชนส์่วนตัว มีความคิดสร้างสรรค์และคิดค้นนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อให้การปฏิบัติราชการและ 
การบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่างมปีระสิทธิภาพ และมีมาตรการคุ้มครองปอ้งกันบุคลากร 
ภาครัฐจากการใช้อ านาจโดยไม่เป็นธรรมของผู้บงัคับบัญชา” 

โดยคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๑๓ กันยายน ๒๕๕๙ ได้มีมติมอบหมาย 
ให้รองนายกรัฐมนตรี (นายวิษณุ เครืองาม) ก ากบัดูแลหน่วยงานผู้รบัผิดชอบการด าเนินการ 
เตรียมการใหเ้ป็นไปตามรัฐธรรมนูญฉบบัใหม่ โดยการจัดท ามาตรฐานทางคุณธรรมจริยธรรม 
บุคคลของหน่วยงานของรัฐตามรฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ 
มาตรา ๗๖ วรรคสาม และมาตรา ๒๕๘ ข.(๔) ให้คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (ก.พ.) ร่วมกบั 
องค์กรกลางบรหิารงานบุคคลประเภทต่าง ๆ รับผิดชอบด าเนินการ 

ก.พ. และองค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภทต่าง ๆ เห็นควรเสนอเป็น 
กฎหมายระดับพระราชบญัญัตเิพื่อให้การด าเนินการขับเคลือ่นภารกิจด้านจริยธรรมภาครัฐ 
มีสภาพบงัคับเกิดประสทิธิภาพและเป็นมาตรฐานเดียวกัน โดยพระราชบัญญัตมิาตรฐาน 
ทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษาเมื่อวันที่ ๑๖ เมษายน ๒๕๖๒ และ 
ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๑๗ เมษายน ๒๕๖๒ 

สาระส าคัญของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้ก าหนด 
ให้ “มาตรฐานทางจริยธรรม” คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติอย่างมีคุณธรรมของเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐ ประกอบด้วย 

๑) ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข 

๒) ซื่อสัตย์สุจริตมจีิตส านึกที่ดี และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
๓) กล้าตัดสินใจและกระท าในสิง่ที่ถูกต้องชอบธรรม 
๔) คิดถึงประโยชนส์่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมจีิตสาธารณะ 
๕) มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
๖) ปฏิบัติหน้าทีอ่ย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัต ิ
๗) ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

 
 



มาตรฐานทางจริยธรรมดังกล่าว องค์กรกลางบริหารงานบุคคลประเภทต่าง ๆ 
จะต้องน าไปใช้เป็นหลักส าคัญในการจัดท าประมวลจริยธรรม และใช้เป็นหลกัเกณฑ์ 
การประพฤติปฏิบัติตนในการปฏิบัติงาน การตัดสินความถูกผิด การปฏิบัติที่ควรหรือไม่ควรกระท า 
ของเจ้าหน้าทีร่ัฐ ซึ่งจะท าให้ประมวลจริยธรรมทีจ่ัดท าข้ึนมคีวามสอดคล้องและไม่ต่ํากว่ามาตรฐาน 
ทางจริยธรรมที่กฎหมายก าหนด ซึ่งคณะรฐัมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่ ๒๘ สงิหาคม ๒๕๖๑ 
ได้มีมติอนุมัติหลักการของพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังนี ้

๑) ก าหนดมาตรฐานทางจริยธรรมส าหรับ “เจ้าหน้าที่ของรฐั” 
๒) ก าหนดให้มีคณะกรรมการมาตรฐานทางจริยธรรม (ก.ม.จ.) ประกอบด้วย 

นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีที่นายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธาน ผู้แทน ก.พ. เปน็ 
รองประธาน ผู้แทนองค์กรกลางบริหารงานบุคคลนอกจาก ก.พ. ผู้แทน ก.พ.ร. ผู้แทนศูนย์คุณธรรม (องค์การ
มหาชน) และให้มีกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวนไม่เกินห้าคน และให้เลขาธิการ ก.พ.เป็นกรรมการและเลขานุการ
โดยต าแหน่ง 

๓) ก.ม.จ. มีอ านาจหน้าทีเ่สนอแนะและให้ค าปรกึษาแก่คณะรัฐมนตรี เกี่ยวกับ 
นโยบายและยทุธศาสตร์การขับเคลื่อนและการสง่เสรมิจริยธรรมภาครฐั ให้ค าปรกึษาแก่องค์กร 
กลางการบรหิารงานบุคคลในการจัดท าและปรบัปรุงประมวลจริยธรรม ก าหนดหลักเกณฑ์การน า 
จริยธรรมไปใช้ในกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล รวมถงึวินิจฉัย ตีความ หรือให้ความเห็น 
ในเรื่องที่ขัดแย้งกบัมาตรฐานทางจริยธรรม ตลอดจนก ากับ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินการ 
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

๔) ก าหนดให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่ละประเภท 
ซึ่งรวมถงึคณะกรรมการอื่นทีท่ าหน้าทีอ่งค์กรกลางบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่ของรัฐ ก าหนด 
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐประเภทนั้น และให้มีกลไกขับเคลื่อนองค์กร 
กระบวนการและวิธีการในการรักษาจริยธรรมของเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 

๕) ก าหนดใหห้น่วยงานของรัฐน าพฤติกรรมในการรกัษาจรยิธรรมไปใช้ 
ในกระบวนการบริหารงานบุคคล เพื่อให้การขับเคลื่อนมาตรฐานทางจริยธรรมเกิดผลในทางปฏิบัติ 
อย่างเป็นรปูธรรม 

๑.๒ พระราชบัญญัตมิาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. ๒๕๖๒ ได้บัญญัตเิกี่ยวกับมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมและการจัดท าประมวลจริยธรรม ดังนี้ 

มาตรา ๕ มาตรฐานทางจริยธรรม คือ หลักเกณฑ์การประพฤติปฏิบัติของ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งจะต้องประกอบด้วย 

(๑) ยึดมั่นในสถาบันหลกัของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข 

(๒) ซื่อสัตย์สจุริต มจีิตส านึกที่ดี และรบัผิดชอบต่อหน้าที่ 
(๓) กล้าตัดสินใจและกระท าในสิง่ที่ถูกต้องชอบธรรม 
(๔) คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
(๕) มุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 
(๖) ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไมเ่ลือกปฏิบัต ิ



(๗) ด ารงตนเป็นแบบอย่างที่ดีและรักษาภาพลกัษณ์ของทางราชการ 
มาตรฐานทางจริยธรรมตามวรรคหนึ่ง ให้ใช้เป็นหลักส าคัญในการจัดท าประมวล 
จริยธรรมของหน่วยงานของรัฐที่จะก าหนดเป็นหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติตนของเจ้าหน้าที่ของรฐั 
เกี่ยวกับสภาพคุณงามความดีที่เจ้าหน้าที่ของรัฐต้องยึดถือส าหรับการปฏิบัติงาน การตัดสินความ 
ถูกผิด การปฏิบัติที่ควรกระท าหรือไม่ควรกระท า ตลอดจนการด ารงตนในการกระท าความดีและ 
ละเว้นความช่ัว 

มาตรา ๖ ให้องค์กรกลางบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของรัฐมหีน้าทีจ่ัดท า 
ประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของรัฐที่อยู่ในความรับผดิชอบ 

ในกรณีที่เป็นเจ้าหน้าที่ของรฐัซึ่งไม่มีองค์กรกลางบรหิารงานบุคคลทีร่ับผิดชอบใหอ้งค์กรต่อไปนี้เป็นผูจ้ัดท า
ประมวลจริยธรรม 

(๓) ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกจิ ส าหรับผู้บริหารและพนกังาน 
รัฐวิสาหกิจ 

(๔) คณะกรรมการพัฒนาและส่งเสริมองค์การมหาชน ส าหรบัผูบ้รหิาร เจ้าหน้าที่ 
และผูป้ฏิบัติงานขององค์การมหาชน 

ในกรณีที่มปีัญหาว่าองค์กรใดเป็นผู้จัดท าประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าที่ของ 
รัฐประเภทใด ให้ ก.ม.จ. เป็นผู้มีอ านาจวินิจฉัย 

ทั้งนี้ หน่วยงานของรัฐอาจจัดท าข้อก าหนดจริยธรรมเพื่อใช้บังคับกบัเจ้าหน้าที่ของ 
รัฐในหน่วยงานน้ันเพิ่มเติมจากประมวลจริยธรรมให้เหมาะสมแก่ภารกิจที่มลีักษณะเฉพาะของหน่วยงานของรฐันั้น
ด้วยก็ได ้

การจัดท าประมวลจริยธรรมและข้อก าหนดจริยธรรมของหน่วยงานของรัฐต้องเป็นไปตามหลักเกณฑท์ี่ 
ก.ม.จ. ก าหนดตามมาตรา ๑๔ ด้วย 

มาตรา ๑๔ เพื่อใหก้ารด าเนินการจัดท าประมวลจริยธรรมและข้อก าหนดจริยธรรมตามมาตรา ๖ เป็นไป
ด้วยความเรียบรอ้ยและสอดคลอ้งกบัมาตรฐานทางจริยธรรม และเพื่อประโยชน์ในการด าเนินการตามหน้าที่และ
อ านาจตามมาตรา ๑๓ ให้ ก.ม.จ. มีอ านาจก าหนดหลักเกณฑ์เป็นระเบียบ คู่มือ หรือแนวทางปฏิบัติเพื่อให้องค์กร
กลางบรหิารงานบุคคล องค์กรตามมาตรา ๖ วรรคสอง และหน่วยงานของรัฐ ใช้เป็นหลักเกณฑส์ าหรับการจัดท า
ประมวลจริยธรรมและข้อก าหนดจริยธรรม รวมทั้งการก าหนดกระบวนการรกัษาจริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐใน
การนี้ ให้ ก.ม.จ. มหีน้าที่ให้ค าแนะน าแก่องค์กรกลางบริหารงานบุคคล องค์กรตามมาตรา ๖ วรรคสอง และ
หน่วยงานของรัฐในการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
ค าอธิบายและตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อที่ ๑ 
ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศ อันได้แก่ ชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย ์

และการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยท์รงเป็นประมุข 
คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
ส่งเสริม สนบัสนุน.และพทิักษ์รกัษาสถาบันหลกั 
ของประเทศ โดยการรกัษาผลประโยชน์และ 
ช่ือเสียงของประเทศชาติ การปฏิบัติตาม 
หลักศาสนา การเทิดทูนรักษาไว้ซึ่งสถาบัน 
พระมหากษัตริย์ รวมทั้งปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญ 
และกฎหมาย 
ค าอธิบาย 
ยึดมั่น หมายถึง ก. ยึดถืออย่างมั่นคง 
ไม่เปลี่ยนแปลงง่าย ๆ เช่น ยึดมั่นในหลักการ 
ยึดมั่นในตัวบุคคล 
ส่งเสริม หมายถึง ก. เกือ้หนุน ช่วยเหลือ 
สนับสนุนให้ดีข้ึน 
สนับสนุน หมายถึง ก. ส่งเสรมิ ช่วยเหลอื 
อุปการะ 
พิทักษ์หมายถึง ก. ดูแลคุ้มครอง 
รักษา หมายถึง ก. ระวัง เช่น รักษาสุขภาพ ดูแล 
เช่น รักษาทรัพยส์มบัต,ิ ป้องกัน เช่น รักษา 
บ้านเมือง สงวนไว้ เช่น รักษาไมตร ี
เทิดทูน หมายถึง ก. ยกย่อง เชิดชูไว้เป็นที ่
เคารพ 
ต่อต้าน หมายถึง ก. ปะทะไว้ต้านทานไว้สู้รบ 
ป้องกันไว้ 
ปฏิปักษ์ หมายถึง 
(๑) น. ฝ่ายตรงกันข้าม, ข้าศึก, ศัตร ู
(๒) ว. ที่ตรงกันข้าม เช่น ฝ่ายปฏิปักษ์ 

ยึดมั่นในสถาบันหลักของประเทศฯ เช่น 
๑. แสดงออกถงึความภูมิใจในชาติ และยึดถือ 
ผลประโยชน์ของประเทศชาติเป็นส าคัญ 
๒. ปกป้อง ดูแลผลประโยชน์และความมั่นคง 
ของ ประเทศชาติ 
๓. ยึดมั่นและพิทกัษ์รักษาไว้ซึ่งเอกราชและ 
อธิปไตยของชาติให้คงอยู่อย่างมีเกียรติภูม ิ
๔. ไม่แสดงออกในลักษณะการดูหมิ่น เหยียด 
หยาม หรอืไม่กระท าการอันเป็นการท าลาย 
ความมั่นคงของชาติ รวมทั้งไม่กระท าการอัน 
เป็นการใหร้้ายหรือก่อให้เกิดความเสื่อมเสียต่อ 
ภาพลักษณ์ของประเทศ 
๕. ปฏิบัติตามหลักศาสนาที่ตนนับถือ และ 
เคารพในความแตกต่างของการนบัถือศาสนา 
๖. ประพฤติปฏิบัติตนอยู่ในกรอบศีลธรรมอันดี 
๗. ยกย่อง เชิดชู สถาบันพระมหากษัตริย ์
๘. ไม่แสดงการต่อต้าน หรือกระท าการอันอาจ 
เป็นปฏิปักษ์ต่อการปกครองระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๒ 
ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 

คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ปฏิบัติหน้าทีอ่ย่างตรงไปตรงมาตามกฎหมาย 
และตามท านองคลองธรรม มีจิตส านึกที่ด ี
โดยมีความสุจริตใจเป็นที่ตั้ง และมีความพร้อมรบั 
การตรวจสอบและรับผลจากการกระท าของตน 
คําอธิบาย 
ซื่อสัตย์ หมายถึง ก. ประพฤติตรงและจรงิใจ 
ไม่คิดคดทรยศ ไม่คดโกงและไมห่ลอกลวง 
ความซื่อสัตย์ (วิกิพีเดีย ๑๘ ก.ค. ๒๕๖๒) 
หมายถึง แง่มมุหนึง่ของศีลธรรม แสดงถึง 
คุณลักษณะทางบวกและคุณธรรม เช่น 
ความซื่อสัตย์สุจริต ความจริงใจ และความตรงไป 
ตรงมา พรอ้มด้วยความประพฤติตรง ตลอดจน 
การงดเว้นการโกหก การคดโกง หรือการลกัขโมย 
เป็นต้น ยิ่งไปกว่าน้ัน ความซื่อสัตย์ยังหมายถึง 
ความน่าไว้วางใจ ความภักดี ความเป็นธรรมและ 
ความบริสทุธ์ิใจอีกด้วย 
ความซื่อสัตย์ (โครงการศึกษาและพฒันาแบบ 
ประเมินจริยธรรมข้าราชการพลเรือน, ส านักงาน 
ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง การปฏิบัติให้ถูกต้อง 
ตามกฎหมาย กฎข้อบังคับทั้งหลาย ไม่คดโกง ไม่ 
ลักขโมย ไม่เอาของหลวงมาเป็นของตน แต่ความ 
ซื่อสัตย์ต่อกฎระเบียบหรอืข้อบงัคับเท่านั้นอาจ 
ไม่เพียงพอ นักการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐต้อง 
มีจิตส านึกของความซื่อสัตย์อยู่ตลอดเวลา 
ไม่หาทางตีความกฎหมายหรือข้อบงัคับให้ตนเอง 
สามารถคอร์รปัชันได้ 
สุจริต หมายถึง น. ความประพฤติชอบ 
สุจริตใจ หมายถึง ว. บริสทุธ์ิใจ จรงิใจ เช่น 
เขาช่วยเหลือเด็กคนน้ันด้วยความสุจริตใจ ไม่ได้ 
หวังสิง่ตอบแทน 
 

ซื่อสัตย์สุจริต มีจิตสํานึกท่ีดี และรับผิดชอบ 
ต่อหน้าท่ี เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความจริงใจ ตรงไปตรงมา 
ไม่กระท าการแสวงหาประโยชน์โดยมิชอบ 
ในงานหรืออาชีพของตน 
๒. ตรงต่อเวลาทั้งการมาปฏิบัติหน้าที่และ 
การนัดหมาย 
๓. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ ถูกต้อง 
รวดเร็ว เต็มก าลังความสามารถ 
๔. กล้ารบัผิดชอบในความผิดพลาดที่เกิดข้ึนจาก 
การปฏิบัตหิน้าที่ และพร้อมรบัการตรวจสอบ 
รวมถึงรบัผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง 
อธิบายสิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่างมีเหตุผลและ 
ชอบธรรม กล้ายอมรับผลดีและผลเสียที่เกิดจาก 
การกระท าของตนเอง 
๕. มีจิตส านึกต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รบั 
มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ โดยค านึงถึง 
ประโยชน์ของทางราชการและประชาชน และ 
พร้อมที่จะรับผิดเมื่อท างานผิดพลาดและ 
ยินดีแก้ไข 
๖. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรบัผิดชอบต่อสงัคม 
สิ่งแวดล้อม และค านึงถึงหลกัสากลในการ 
ปฏิบัติตามหลักสิทธิมนุษยชนในงานของตน 
เช่น เข้าร่วมกิจกรรมทีเ่ป็นประโยชน์ต่อสงัคม 
และประเทศชาติ โดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อ 
องค์กรที่สงักัด 
๗. อดทนหรอืยับยัง้ช่ังใจต่อผลประโยชน์ 
ที่เย้ายวน โดยค านึงถึงเกียรติและศักดิ์ศร ี
๘. ไม่น าข้อมูลส าคัญหรือข้อมลูความลบั 
ของหน่วยงานและของทางราชการไปใช้เพื่อ 
การแสวงหาผลประโยชนส์่วนตนหรอืพวกพ้อง 

 
 



คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
มโนสุจริต หมายถึง น.ความประพฤติชอบทางใจ 
มี ๓ อย่าง ได้แก่ ความไม่โลภอยากได้ของ 
ของผู้อื่น ๑ ความไม่พยาบาท ๑ ความเห็นถูก 
ตามท านองคลองธรรม ๑ 
จิตสํานึก หมายถึง น. ภาวะที่จิตต่ืนและรู้ตัว 
สามารถตอบสนองต่อสิ่งเร้าจากประสาทสัมผสั 
ทั้ง ๕ คือ รูป เสียง กลิ่น รส และสิ่งที่สมัผสัได้ 
ด้วยกาย 
รับผิดชอบ หมายถึง ก. ยอมรับผลทั้งที่ดีและไม่ด ี
ในกิจการที่ตนได้ท าลงไปหรือทีอ่ยู่ในความดูแล 
ของตน เช่น สมุหบ์ัญชีรบัผิดชอบเรื่องเกี่ยวกับ 
การเงิน 
ความรับผิดชอบ (โครงการศึกษาและพฒันาแบบ 
ประเมินจริยธรรมข้าราชการพลเรือน, ส านักงาน 
ก.พ., ๒๕๕๗) หมายถึง ความรับรู้หรือความ 
ตระหนักในภาระหน้าที่ของตนว่ามีอะไรบ้าง 
มีขอบเขตมากน้อยเพียงใด และถ้ามีความ 
ผิดพลาดเกิดข้ึนกจ็ะต้องยอมรบัผิด 
ความพร้อมรับผิด (คู่มืออบรมวิทยากรการ 
ป้องกันทุจริต โครงการเสริมสร้างคุณธรรม 
จริยธรรมและธรรมาภิบาลในสถานศึกษา 
“ป้องกันการทุจริต”, สพฐ. และส านักงาน 
ป.ป.ช.) หมายถึง การปฏิบัตหิน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 
ของรัฐหน่วยงาน ซึ่งยึดหลักด้านคุณธรรม 
จริยธรรม โดยค านึงถึงความถูกต้องตามกฎหมาย 
จรรยาบรรณวิชาชีพอย่างมีประสิทธิภาพ เป็นที ่
ยอมรบัและเช่ือถือจากผู้รบับริการหรือผู้มสี่วนได้ 
ส่วนเสียที่แสดงถึงความพยายามในการปฏิบัต ิ
หน้าที่อย่างเต็มความสามารถ 
พฤติกรรมตามค่านิยมซือ่สัตย์รับผิดชอบ 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอย่างและ 
เครื่องช้ีวัดเพือ่น าไปสูก่ารพฒันาพฤติกรรม 
ข้าราชการยุคใหม,่ ส านักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมายถึง การที่ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็ม 
ความสามารถด้วยการทุ่มเทก าลังกาย สตปิัญญา 
และเวลาให้แก่ทางราชการ ปฏิบัติงานได้ส าเรจ็ 
ตรงตามก าหนดเวลา และตรงตามการนัดหมาย 
 

๙. ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นและพร้อมที ่
จะแก้ไขหรือปรับปรงุเมือ่พบข้อผิดพลาด 
โดยเร็วทีสุ่ด 
๑๐. ให้ค าปรึกษาแนะน าผู้อื่นด้วยความซื่อสัตย์ 
ตรงไปตรงมา และให้ข้อมลูรายละเอียด 
ที่สมบูรณ์ครบถ้วน เพียงพอ 
๑๑. ไม่ใช้เวลาและทรัพยากรของทางราชการ 
เพื่อไปท างานภายนอกใหผ้ลประโยชน์กับ 
ตนเองและครอบครัว 
๑๒. ระมัดระวัง ใส่ใจในการปฏิบัติงานเพือ่ 
รักษาทรพัย์สินสาธารณะ และสิ่งแวดลอ้ม 
๑๓. ไม่ลอกหรือน าผลงานของผู้อื่นมาใช้เป็น 
ของตนเองโดยมิได้ระบุแหล่งที่มา รวมทัง้ 
การไม่ใช้สิ่งของ วัสดุอุปกรณ์ หรือซอฟต์แวร ์
ที่เป็นการละเมิดลิขสิทธ์ิหรือผิดกฎหมาย 
๑๔. ไม่เลี่ยงหรือปฏิเสธความรับผิดชอบ 
ไม่กล่าวโทษผู้อื่นเมื่อเกิดข้อผิดพลาด 
๑๕. ปฏิบัติงานด้วยความรอบคอบ ใส่ใจ 
ระมัดระวัง ถูกต้อง รักษาผลประโยชน์สาธารณะ 
อย่างเต็มความสามารถ 

 
 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๓ 
กล้าตัดสินใจและกระทําในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม 

คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
กล้าตัดสินใจและยกย่องผู้ทีท่ าในสิ่งที่ถูกต้อง 
ชอบธรรม และกล้าแสดงความคิดเห็น คัดค้าน 
หรือเสนอให้มกีารลงโทษผู้ทีท่ าสิง่ที่ไม่ถูกต้อง 
รวมทั้งไม่ยอมกระท าในสิ่งที่ไมเ่หมาะสมเพียง 
เพื่อรกัษาประโยชน์หรือสถานภาพของตนเอง 
คําอธิบาย 
กล้า หมายถึง ก. ไม่กลัว, ไม่ครั่นคร้าม 
ถูกต้อง หมายถึง ก. ไม่ผิด เช่น ค าตอบถูกต้อง 
ชอบธรรม หมายถึง ว. ถูกตามหลักธรรม 
ถูกตามนิตินัย 
ชอบ หมายถึง 
(๑) ก. ถูกต้อง เช่น คิดชอบ ชอบแล้ว 
(๒) ก. เหมาะ เช่น ชอบด้วยกาลเทศะ 
(๓) ก. มีสทิธ์ิ เช่น ชอบที่จะท าได ้
ทํานอง หมายถึง น. ทาง, แบบ, แบบอย่าง, 
เช่น ท านองคลองธรรม ท านองเดียวกัน 
คลองธรรม (คู่มือการก าหนดสมรรถนะ 
ในราชการพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลัก, 
ส านักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การยึดมั่น 
ในความถูกต้องชอบธรรม และจริยธรรม 
การยึดมั่นในความถูกต้องชอบธรรม และ 
จริยธรรม (คู่มือการก าหนดสมรรถนะใน 
ราชการพลเรือน: คู่มือสมรรถนะหลกั, 
ส านักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง การด ารงตน 
และการประพฤติปฏิบัติตนในวิถีแห่งความดีงาม 

กล้ายืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกต้องชอบธรรม เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ให้ถูกต้อง ชอบธรรม 
๒. รับผิดชอบต่อผลการกระท าของตนเอง อธิบาย 
สิ่งที่ตนได้ปฏิบัติอย่างมเีหตผุลและชอบธรรม 
กล้ายอมรับผลดี และผลเสียทีเ่กิดจากการกระท า 
ของตนเอง 
๓. กล้าแจง้เหตุหรือร้องเรียนเมื่อพบเห็น 
การกระท าผิด แม้ผู้กระท าผิดจะเป็นเพื่อน 
ร่วมงาน หรือผูบ้ังคับบัญชาในหน่วยงานเดียวกัน 
๔. เปิดเผยการทุจริตที่พบเห็นหรือรายงาน 
การทจุริตประพฤติมิชอบต่อผู้บงัคับบญัชาหรอื 
ผู้มีหน้าที่รบัผิดชอบโดยไม่ปล่อยปละละเลย 
๕. ให้ความช่วยเหลือประชาชนที่ถูกละเมิดหรือ 
ไดร้ับการปฏิบัติที่ไมเ่ป็นธรรม 
๖. ไม่หลีกเลี่ยงกฎหมายหรือใช้ช่องว่างทาง 
กฎหมายเพือ่เอือ้ประโยชน์ให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 
๗. ปฏิบัติงานตามหลักวิชา ตามหลักการ และ 
จรรยาบรรณ โดยไม่ประนีประนอมกับความเลว 
ไม่หว่ันเกรงต่อการข่มขู่หรืออทิธิพลใด ๆ 
๘. ให้รางวัลแก่ผู้กระท าความดี และกล้าลงโทษ 
ผู้กระท าผิดอย่างเหมาะสม เป็นธรรม 
๙. ไม่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ของส านักงาน 
ในการเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่เหมาะสมในทาง 
ศีลธรรม ขนบธรรมเนียม และจารีตประเพณี 
หรือละเมิดกฎหมาย เช่น การสร้างความเสียหาย 
แก่ช่ือเสียง และทรัพย์สิน การมีไว้ซึ่งสื่อลามก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ความถูกต้อง ทั้งในกรอบของกฎหมาย 
คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณแห่ง 
วิชาชีพ เพื่อภาพลักษณ์ ศักดิ์ศรี ช่ือเสียง และ 
เกียรติยศของความเป็นข้าราชการทีด ี
พฤติกรรมตามค่านิยมกล้ายืนหยัดทําในสิ่งท่ี 
ถูกต้อง (รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคล 
ตัวอย่างและเครื่องช้ีวัดเพื่อน าไปสู่การพฒันา 
พฤติกรรมข้าราชการยุคใหม,่ ส านักงาน ก.พ., 
๒๕๔๗) หมายถึง การปฏิบัตหิน้าที่ของ 
ข้าราชการที่กล้าต้านทานกบัอิทธิพลหรือ 
ผลประโยชน์ทั้งทีม่าจากภายในหน่วยงานเอง 
หรือจากภายนอกทีจ่ะท าให้ข้าราชการผู้นั้น 
ปฏิบัติไม่ถูกต้องตามระเบียบกฎเกณฑ ์
หรือหลกัจรรยาบรรณวิชาชีพของตน ทั้งกล้าที่ 
จะพูดและกระท าเพื่อรกัษาผลประโยชน์ของ 
ทางราชการ เมื่อพบเห็นการกระท าที่ไม่ถูกตอ้ง 
และพยายามหลกีเลี่ยงไปจากสถานการณ์ 
ที่เสี่ยงต่อการกระท าผิด ซึ่งรวมถงึการหาความ 
ช่วยเหลือจากผู้มีอ านาจกว่าเพื่อป้องกันไม่ให ้
เกิดสถานการณ์ที่ไม่ถูกต้องข้ึน 

อนาจาร การสง่ต่อจดหมายอเิลก็ทรอนิกสท์ี่เป็น 
การรบกวน สร้างความร าคาญหรือเป็นการโฆษณา 
สินค้า ธุรกิจและบริการ นอกเหนือจากที่ราชการ 
ก าหนด รวมถึงการใช้คอมพิวเตอร์หรือสื่อที่ไม ่
เหมาะสมขณะท างาน เช่น การเล่นพนันออนไลน ์
การเข้าเว็บไซต์ที่ไมเ่หมาะสม หรือดหูนังออนไลน ์
๑๐. ใช้ดุลพินิจอย่างมีเหตุมผีลในการตัดสินใจ 
กระท าหรอืไม่กระท าด้วยความสุจริตใจ 
เพื่อประโยชน์ของส่วนรวมหรือประชาชน 
เป็นส าคัญ 
กล้าคัดค้านในสิ่งท่ีไม่ถูกต้องไม่ชอบธรรม เช่น 
๑. ไม่ท าผิดระเบียบ กฎหมาย แมผู้้บงัคับบญัชา 
จะสัง่ให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องก็กล้าที่จะคัดค้าน 
ตรวจสอบตามกระบวนการ 
๒. บันทึกการคัดค้านการด าเนินการที่ไม่ถูกต้องไว้ 
ในรายงานการประชุมหรือในการเสนอเรื่อง 
แล้วแต่กรณี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๔ 
คิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว และมีจิตสาธารณะ 
คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 

หลักการ 
คิดถึงประโยชน์ของส่วนรวมเป็นที่ตั้ง มีความ 
เสียสละ และมจีิตสาธารณะในการปฏิบัติหน้าที่ 
รวมทั้งไมก่ระท าการอันมลีักษณะเป็นการขัดกัน 
ระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลและประโยชน์ 
ส่วนรวม 
คําอธิบาย 
คิดถึง หมายถึง ก. นึกถึง นึกถึงด้วยใจผกูพัน 
ประโยชนส์่วนรวม (วิกิพจนานุกรม ๒๒ ก.ค. 
๒๕๖๒) หมายถึง 
(๑) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่คนส่วนใหญ่ในกลุม่ ๆ หนึ่ง, 
ภาวะที่เกิดผลดีเช่นน้ัน 
(๒) น. สิ่งที่เป็นผลดีแก่ประชาชนส่วนใหญ,่ 
ภาวะที่เกิดผลดีเช่นน้ัน 
(๓) น. (กฎหมาย) ประโยชน์อันเกิดจากการ 
จัดท าบริการสาธารณะหรือการจัดให้มสีิ่ง 
สาธารณูปโภค, ภาวะที่เกิดประโยชนเ์ช่นน้ัน 
(๔) น. (กฎหมาย, ไทย) ประโยชน์ต่อสาธารณะ 
หรือประโยชน์อันเกิดจากการจัดท าบริการ 
สาธารณะหรือการจัดให้มสีิ่งสาธารณูปโภค หรือ 
ประโยชน์อื่นใดทีเ่กิดจากการด าเนินการหรือ 
การกระท าซึง่มลีักษณะเป็นการสง่เสรมิหรือ 
สนับสนุนประชาชนเป็นส่วนรวม 
ประโยชน์ส่วนรวม (หลักสูตรต้านทุจริตศึกษา : 
การคิดแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ารงค์ ชลสุข, ๒๕๖๑) 
หมายถึง หรือผลประโยชน์สาธารณะ ประโยชน ์
ของชุมชนโดยรวม ไม่ใช่ผลรวมของประโยชน์ของ 
ปัจเจกบุคคล และไม่ใช่ผลประโยชน์ของกลุม่ชน 
ประโยชน์ส่วนตัว (หลักสูตรต้านทจุริตศึกษา : 
การคิดแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ 
ผลประโยชน์ส่วนรวม, ดร.ด ารงค์ ชลสุข, ๒๕๖๑) 

เช่น ไม่ใช้ความสนิทส่วนตัว ปูนบ าเหนจ็พเิศษแก่ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
๒. ไม่เอาประโยชน์ส่วนตนมาท าให้ประโยชนส์่วนรวม 
ต้องเสียไป เช่น ปฏิบัติงานตามอ านาจหน้าที่โดยไม่ 
ด าเนินการอันจะเป็นการสร้างการผูกมัดหรือรับว่าจะ 
ด าเนินการในเรื่องที่อยู่นอกเหนืออ านาจหน้าที่ของ 
ตนโดยจงใจ 
๓. มีจิตส านึกในการใช้ทรัพย์สิน บุคลากร และเวลา 
ของหน่วยงานอย่างคุ้มค่าและเป็นประโยชน์ต่อ 
ส่วนรวมในงานและอาชีพของตน 
๔. มีจิตสาธารณะ จิตอาสา อุทิศตนปฏิบัติหน้าที ่
โดยคิดถึงความผาสุกและประโยชนส์่วนรวมของ 
ประชาชน 
๕. ปฏิบัติตามมาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกบั 
ผลประโยชน์ทับซ้อน คู่มือ แนวทางการจัดการ 
ผลประโยชน์ทับซ้อนของหน่วยงานของตน 
๖. หลีกเลี่ยงไม่เข้าไปอยู่ในสถานการณ์ที่จะได ้
ประโยชนจ์ากการปฏิบัตหิน้าที่ของตน 
๗. มีส่วนในการช่วยเหลือสังคมในเรือ่งต่าง ๆ ทีเ่ป็น 
ปัญหา หรือเกิดความเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิและ 
หน้าที่ในความรับผิดชอบ 
๘. มีส่วนร่วมในกจิกรรมของหน่วยงานหรอืกิจกรรม 
ของชุมชนเพื่อสร้างชุมชนให้เข้มแข็ง 
๙. ตัดสินใจและกระท าใด ๆ บนพื้นฐานของหลกัการ 
กฎหมาย หลักคุณธรรมที่ชอบธรรม โดยยึดหลัก 
เหตผุลของสาธารณะ ประเทศชาติ และมนุษยธรรม 
๑๐. สร้างความมั่นใจต่อสาธารณชนว่าการกระท า 
ของเราไม่ถกูกระท าโดยผลประโยชน์แล ะ 
ความสัมพันธ์ส่วนตัว 

 
 
 
 
 



คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หมายถึง ผลประโยชน์ทีบุ่คคลได้รบั โดยอาศัย 
ต าแหน่งหน้าที่ของตนหาผลประโยชน์จากบุคคล 
หรือกลุ่มบุคคล มีทัง้ทีเ่กี่ยวกับเงินทองและไม่ได้ 
เกี่ยวกับเงินทอง เช่น ที่ดิน หุ้น ต าแหน่ง หน้าที ่
สัมปทาน ส่วนลด ของขวัญ หรือสิ่งที่แสดงน้ําใจ 
ไมตรีอื่น ๆ การล าเอียง การเลือกปฏิบัติ เป็นต้น 
ผลประโยชน์ส่วนตน (คู่มือป้องกันผลประโยชน ์
ทับซ้อน, ส านักงานปลัดกระทรวงการคลัง, 
๒๕๖๐) หมายถึง ผลประโยชนส์่วนบุคคล 
ซึ่งผลประโยชน์น้ีอาจเป็นตัวเงินหรอืทรพัย์สิน 
อื่น ๆ รวมถึงผลประโยชน์ในรปูแบบอื่น ๆ ที่ท า 
ให้ผู้ได้รบัพึงพอใจ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (ชุดความรู้การเฝ้าระวัง 
การทจุริตของหน่วยงานภาครัฐ, ส านักงาน 
ป.ป.ช.) หมายถึง การที่เจ้าหน้าที่ของรัฐกระท า 
การใด ๆ ตามอ านาจหน้าที่เพือ่ประโยชน์ส่วนรวม 
แต่กลับเข้าไปมสี่วนได้ส่วนเสียกบักจิกรรมหรือ 
การด าเนินการทีเ่อื้อผลประโยชน์ให้กบัตนหรือ 
พวกพ้อง ท าใหก้ารใช้อ านาจหน้าที่เป็นไปโดย 
ไม่สุจริต ก่อใหเ้กิดผลเสียต่อภาครัฐ 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (คู่มือการพฒันาและ 
ส่งเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
ข้าราชการพลเรอืน,ส านักงาน ก.พ., ๒๕๕๔) 
หมายถึง สถานการณ์หรือการกระท าของบุคคล 
ไม่ว่าจะเป็นนักการเมือง ข้าราชการ พนักงาน 
บริษัท หรือผู้บริหารมผีลประโยชน์ส่วนตน 
เข้ามาเกี่ยวข้องจนสง่ผลกระทบต่อการตัดสินใจ 
หรือการปฏิบัติหน้าที่ในต าแหน่งนั้นรับผิดชอบอยู ่
และสง่ผลกระทบต่อประโยชนส์่วนรวม กล่าวคือ 

๑๑. ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าทีห่รืออิทธิพล กดดันต่อการ 
ตัดสินใจใด ๆ ของตนหรือผู้อื่นทีเ่กี่ยวข้องกบังาน 
ในหน้าที่ราชการ 
๑๒. หลีกเลี่ยงกจิกรรมใด ๆ ที่ท าให้องค์กรหรือ 
บริการของรัฐเสื่อมเสียช่ือเสียง หรือท าให้ 
ประชาชนขาดความไว้วางใจ 
๑๓. ไม่ใช้ต าแหน่งหน้าทีเ่พื่อให้ได้มาเพื่อ 
ผลประโยชน์ส่วนตน ไม่ว่าจะเป็นของขวัญ รางวัล 
หรือผลประโยชน์ในรูปแบบใด ๆ และยึดค าแนะน า 
เกี่ยวกับการรบัของขวัญ ของก านลั การรับรองแขก 
และจัดการกบัผลประโยชน์ทบัซ้อน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
การทีเ่จ้าหน้าที่ของรัฐ ตัดสินใจหรือปฏิบัต ิ
หน้าที่ในต าแหน่งของตนอันก่อให้เกิดประโยชน ์
ต่อตนเองหรือพวกพ้องมากกว่าประโยชน ์
ส่วนรวม ซึ่งการกระท าน้ันอาจจะเกิดข้ึนอย่างรู้ตัว 
หรือไมรู่้ตัว ทั้งเจตนาและไมเ่จตนา ซึง่มรีูปแบบ 
ที่หลากหลาย จนกระทัง่กลายเป็นสิ่งที่ปฏิบัตกิัน 
ทั่วไปโดยไม่เห็นว่าเป็นความผิด เช่น การรับ 
สินบน การจ่ายเงินใต้โต๊ะ การจ่ายเงินตอบแทน 
เพื่อให้ตนเองได้เลื่อนต าแหน่ง 
ผลประโยชน์ทับซ้อน (การขัดกันแห่ง 
ผลประโยชน์และมาตรา ๑๐๐ โดย ดร.ก าชัย 
จงจกัรพันธ์, ส านักงาน ป.ป.ช., ๒๕๕๕) หมายถึง 
สภาวการณ์ สถานการณ์ หรือข้อเท็จจรงิ 
ที่บุคคลมอี านาจหน้าที่ทีจ่ะต้องใช้ดลุพินิจ ปฏิบัต ิ
หน้าที่หรือกระท าการอย่างหนึง่อย่างใด 
ตามอ านาจหน้าที่เพือ่ส่วนรวม เพื่อหน่วยงาน 
หรือเพื่อองค์กร แต่ตนเองผลประโยชนส์่วนตน 
เกี่ยวข้องอยู่ในเรื่องนั้น ๆ 
 
จิตสาธารณะ หมายถึง 
(๑) น. (Public mind, Public consciousness) 
คือ ความรู้สึกของบุคคลทีม่องเห็นถึงปัญหาต่าง ๆ 
ที่เกิดข้ึนในสงัคม แล้วรูส้ึกอยากเข้าไปมสี่วน 
ในการช่วยเหลือสงัคมในเรื่องต่าง ๆ ที่เป็น 
ปัญหา หรือเกิดความเดือดร้อน โดยรู้ถึงสิทธิ 
และหน้าที่ในความรับผิดชอบ พรอ้มลงมือ 
ปฏิบัติร่วมช่วยเหลือและแก้ไขปญัหาต่าง ๆ 
ให้แก่สงัคมของเราร่วมกับผู้อื่น หรือเรียกง่าย ๆ 
ว่าเป็นน้ าใจของคนทีม่ีความเอื้อเฟื้อเผือ่แผ ่
ซึ่งกันและกันในสังคมด้วยความเต็มใจโดยไม่หวัง 
ผลใด ๆ ตอบแทน 
(๒) น. ความรู้สึกตระหนักของบุคคลถึงปัญหา 
ที่เกิดข้ึนในสงัคม ท าใหเ้กิดความรูส้ึกทีป่รารถนา 
จะร่วมและมสี่วนช่วยเหลือสงัคม 

 

 
 
 
 
 
 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๕ 
มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
มุ่งมั่น อุทิศตน ปฏิบัตหิน้าที่เพื่อใหบ้รรลผุล 
สัมฤทธ์ิตามเป้าหมายอย่างมีประสทิธิภาพ 
ประสิทธิผล และคิดถึงประโยชน์และความคุ้มค่า 
ในการใช้ทรัพยากรของรัฐ 
คําอธิบาย 
มุ่ง หมายถึง ก. ตั้งใจ เช่น มุ่งท าความด,ี ตั้งหน้า 
เช่น มุ่งศึกษาหาความรู ้
ผล หมายถึง 
(๑) น. สิ่งที่เกิดจากการกระท า เช่น ผลแห่งการ 
ท าดี ผลแหง่การท าช่ัว 
(๒) น. ประโยชน์ที่ได้รับ 
สัมฤทธิ์ หมายถึง น. ความส าเร็จ ในค าว่า 
สัมฤทธิผล 
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (คู่มือการก าหนดสมรรถนะ 
ในราชการพลเรือน : คู่มือสมรรถนะหลัก, 
ส านักงาน ก.พ.) หมายถึง ความมุ่งมั่นและตั้งใจ 
ที่จะปฏิบัติหน้าทีร่าชการให้ดี ให้มปีระสิทธิผล 
หรือให้สงูเกินกว่ามาตรฐานทีม่ีอยู ่
การมุ่งผลสัมฤทธิ์ (โครงการศึกษาและพฒันา 
แบบประเมินจริยธรรมข้าราชการพลเรอืน, 
ส านักงาน ก.พ., ๒๕๕๓) หมายถึง ความมุ่งมั่น 
จะปฏิบัตริาชการให้หรือใหเ้กินมาตรฐานทีม่ีอยู ่
โดยมาตรฐานนี้อาจเป็นผลการปฏิบัตงิานที่ผ่าน 
มาของตนเอง หรอืเกณฑ์วัดผลสัมฤทธ์ิ 
ที่ส่วนราชการก าหนดข้ึน อีกทัง้ยังหมายรวมถึง 
การสร้างสรรค์พัฒนาผลงานหรือกระบวนการ 
ปฏิบัติงานตามเป้าหมายที่ยากและท้าทายชนิดที ่
ไม่เคยมีผู้ใดสามารถกระท าได้มาก่อน โดยเฉพาะ 
การบริหารงานภาครัฐในปัจจุบันเน้นผลสมัฤทธ์ิ 
ของการปฏิบัติงานเป็นส าคัญ โดยในบางครั้ง 
ก็จะต้องพิจารณาตัดข้ันตอนบางอย่างที่ไมจ่ าเป็น 
ทิ้งไปบ้าง เพื่อรังสรรค์งานทีม่ีคุณค่าและ 
คุณประโยชน์อย่างแทจ้ริง 
 

มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน เช่น 
๑. ปฏิบัติงานด้วยความรับผิดชอบ มุ่งมั่น ขยัน 
อดทนเพื่อให้งานบรรลผุลส าเรจ็ตามเป้าหมาย 
ทันตามก าหนดเวลาโดยได้ผลลัพธ์อย่างคุ้มค่า ทั้งใน 
ส่วนของการใช้เงิน เวลา และทรพัยากรอย่าง 
ประหยัด มีประสทิธิภาพและประสิทธิผล 
๒. แสวงหาวิธีปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเรจ็ได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพและประหยัดมากขึ้น 
๑. ๓. ปฏิบัติงานโดยไม่ยึดติดอยู่ในกฎระเบียบทีเ่ป็น 
อุปสรรคต่อการท างาน แต่มุ่งเป้าหมายขององค์กร 
โดยมีตัวช้ีวัดเป็นรูปธรรมว่าการท างานนั้น ๆ บรรลุ 
เป้าหมายหรือไม่ และมีการติดตามผลเป็นระยะ 
อย่างต่อเนื่อง 
๔. มุ่งพัฒนาตนเองอย่างต่อเนือ่ง โดยการใฝห่า 
ความรู้ และน าความรู้ ความเช่ียวชาญไปใช้พัฒนา 
ตนเองและสร้างสรรค์งานเพื่อส่วนรวม รวมทัง้ 
พยายามรักษามาตรฐานการท างาน 
๕. รับฟังความคิดเห็นและค าวิจารณ์ทีม่ีเหตุผล 
พร้อมที่จะตอบช้ีแจงอย่างมเีหตผุล และอธิบาย 
เหตผุลให้แก่ผูร้่วมงานและผูม้ีส่วนเกี่ยวข้อง 
๖. เช่ือมั่นในระบบการท างานเป็นทีม ประสานงาน 
กับทีมงานและฝ่ายทีเ่กี่ยวข้องให้เกิดความเข้าใจ 
ในเป้าหมายและเนื้อหาสาระของงานที่ตรงกัน 
เพื่อใหง้านบรรลุตามเป้าหมาย 
๗. ใช้ทักษะและสมรรถนะอย่างเต็มที่ ในการท างาน 
ที่รับผิดชอบอย่างมืออาชีพได้ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย 
๘. มีมานะ พยายาม ฝ่าฟันอปุสรรค มุง่มั่นในการ 
ท างานใหส้ าเร็จตามเป้าหมาย 
๙. จัดสภาพทีเ่อื้ออ านวยต่อการท างานให้ส าเรจ็ 
และขจัดสภาพที่ขัดขวางต่อการท างาน เช่น การท า 
๕ส, การจัดระเบียบแฟ้มงาน, การใช้เทคโนโลยีต่าง ๆ 
เข้ามาช่วยในการท างาน 
 

 
 
 



คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
พฤติกรรมตามค่านิยมมุง่ผลสมัฤทธ์ิของงาน 
(รายงานการวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอย่างและ 
เครื่องช้ีวัดเพือ่น าไปสูก่ารพฒันาพฤติกรรม 
ข้าราชการยุคใหม,่ ส านักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมายถึง การปฏิบัติงานของข้าราชการที่มุ่งให้เกิด 
ความส าเรจ็ในงาน โดยค านึงถึงผลลัพธ์ของงาน 
เป็นหลัก ซึง่แสดงออกโดยการตัง้เป้าหมาย 
ในการปฏิบัตงิาน ทั้งเป้าหมายใหญ่และแยกออก 
เป็นเป้าหมายย่อย มีการจัดสภาพที่จะเอื้อตอ่ 
ความส าเรจ็ในงาน และขจัดสภาพที่ขัดขวางการ 
ท างานใหส้ าเร็จ รวมถึงการฟันฝ่าอปุสรรคทกุอย่าง 
ที่ขวางกั้น ปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยใช้ 
ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า ซึ่งรวมถึง 
ทรัพยากรบุคคล งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ 
วิธีการ และเวลา มีการประเมินติดตามการ 
ปฏิบัติงานเป็นระยะ และมกีารปรบัปรุงงานที่ท า 
แ ละ กระ บวนการท   างานเพื่อให้งาน ม ี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ในที่สุดสามารถปฏิบัติงาน 
ได้บรรลุเป้าหมาย 

๑๐. ปฏิบัติงานและพัฒนางานเพื่อให้ได้ผลงานทีม่ี 
คุณภาพดีกว่าเดิม และมีมาตรฐานสูง 
๑๑. ปรับปรงุวิธีการ กระบวนการท างาน ตลอดจน 
กฎเกณฑ์ที่ไม่ชอบธรรม หรือเป็นอุปสรรคต่อการ 
ท างานในหน่วยงาน โดยการสร้างสรรค์สิง่ใหมท่ี่ม ี
คุณภาพอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอ 
๑๒. ประสานงานกบัทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวข้อง รกัษา 
สัมพันธภาพในการปฏิบัติงานกบัผู้ร่วมงานและ 
ผู้รบับริการ มีความสามัคคีในการปฏิบัติงาน เพือ่ให ้
งานบรรลผุลเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
ที่ขวางกั้น ปฏิบัติงานอย่างรอบคอบ โดยใช้ 
ทรัพยากรอย่างประหยัดและคุ้มค่า ซึ่งรวมถึง 
ทรัพยากรบุคคล งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ 
วิธีการ และเวลา มีการประเมินติดตามการ 
ปฏิบัติงานเป็นระยะ และมกีารปรบัปรุงงานที่ท า 
และ กระบวนการท างานเพือ่ให้งาน ม ี
ประสิทธิภาพย่ิงข้ึน ในที่สุดสามารถปฏิบัติงาน 
ได้บรรลุเป้าหมาย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๖ 
ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 

คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม ปราศจากอคต ิ
และไม่เลือกปฏิบัติโดยการใช้ความรู้สึกหรือ 
ความสัมพันธ์ส่วนตัวหรือเหตุผลของความ 
แตกต่าง เช่น เช้ือชาติ ศาสนา เพศ อายุ สภาพ 
ร่างกาย สถานะทางเศรษฐกิจสังคม 
คําอธิบาย 
เป็นธรรม หมายถึง ว. ถูกต้อง 
ปฏิบัต ิหมายถึง 
(๑) ก. ด าเนินการไปตามระเบียบแบบแผน เช่น 
ปฏิบัติราชการ กระท าเพื่อให้เกิดความช านาญ 
เช่น ภาคปฏิบัติ 
(๒) ก. กระท าตาม เช่น ปฏิบัติตามสัญญา 
(๓) ก. ประพฤติ เช่น ปฏิบัติสมณธรรม ปฏิบัติ 
ต่อกัน 
เท่ียงธรรม หมายถึง ว. ตั้งตรงด้วยความเป็น 
ธรรม 
อคติ หมายถึง น. ความล าเอียง มี ๔ อย่าง คือ 
ฉันทาคติ = ความล าเอียงเพราะรัก โทสาคติ = 
ความล าเอียงเพราะโกรธ ภยาคติ = ความล าเอียง 
เพราะกลัว โมหาคติ = ความล าเอียงเพราะเขลา (ป.) 
พฤติกรรมตามค่านิยมไม่เลือกปฏิบัติ (รายงาน 
การวิจัย กรณีศึกษาบุคคลตัวอย่างและเครือ่งช้ีวัด 
เพื่อน าไปสู่การพัฒนาพฤติกรรมข้าราชการยุคใหม่, 
ส านักงาน ก.พ., ๒๕๔๗) 
หมายถึง การที่ข้าราชการปฏิบัติหน้าที่หรือ 
ให้บรกิารแกผู่้ทีม่ารบับริการอย่างเท่าเทียมกัน 
โดยไม่แบ่งแยกว่าเป็นข้าราชการหรอืคนทั่วไป 
ไม่แบ่งแยกเช้ือชาติ ศาสนา ฐานะทางเศรษฐกจิ 
ระดับความรู้ และความใกล้ชิด ให้บริการด้วย 
ความสะดวก ถูกต้อง รวดเร็ว ทันกบัสถานการณ์ 
อย่างมีน้ าใจ เมตตากรุณา และเอื้อเฟื้อ กรณีมีเหต ุ
จ าเป็นหรอืเหตุฉุกเฉินที่ตอ้งบริการใหผู้้ใดก่อน 
ก็สามารถอธิบายเหตุผลใหผู้้รบับริการคนอื่น 
ทราบทั่วกัน 

ปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ เช่น 
๑. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรม เสมอภาค 
เท่าเทียม ปราศจากอคติ ไม่น าความรู้สกึส่วนตัว เช่น 
ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง มาใช้ในการ 
ตัดสินใจปฏิบัติหน้าที่ในเรื่องต่าง ๆ โดยในกรณีทั่วไป 
ต้องไม่เลือกปฏิบัติด้วยเหตผุลของความแตกต่าง 
เช่น เช้ือชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพร่างกาย หรือ 
สถานะทางเศรษฐกจิสงัคม และความเช่ือทาง 
การเมือง ส าหรบัในกรณีฉุกเฉิน เรง่ด่วน หรือมีเหตุ 
จ าเป็น ต้องปฏิบัติต่อกลุ่มที่ควรได้รบัความคุ้มครอง 
อย่างมีเหตุมผีลเพื่ออ านวยความสะดวก เช่น เด็ก 
สตรี ผูสู้งอายุ คนพิการหรือผู้ด้อยโอกาส หรือ 
หากต้องเลอืกทีจ่ะบริการแก่ประชาชนผู้อยูห่่างไกล 
และเดินทางล าบาก ก็ต้องอธิบายความจ าเป็นให้แก่ 
ผู้รบับริการคนอื่น ๆ ทีร่ออยูร่ับทราบทั่วกัน 
๒. ให้บรกิารด้วยความเต็มใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส รักษา 
ประโยชน์ให้แก่ผูร้ับบรกิารทกุคนเท่าที่จะท าได้ใส่ใจ 
ผู้อื่นจากใจจริง แสดงออกถึงความห่วงใย เคารพ 
ศักดิ์ศรีของทุกคนทุกบทบาท ปฏิบัติต่อทุกคนอย่าง 
ให้เกียรต ิ

 
 
 



มาตรฐานทางจริยธรรม ข้อท่ี ๗ 
ดํารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ของทางราชการ 

คําอธิบาย ตัวอย่างพฤติกรรมตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
หลักการ 
ด ารงตนแบบอย่างที่ดีในการด าเนินชีวิตด้วยการ 
รักษาเกียรติศักดิ์ของความเป็นข้าราชการและ 
เจ้าหน้าที่ของรัฐ รวมทัง้ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดี 
ด้วยการเคารพกฎหมายและมีวินัย 
คําอธิบาย 
ดํารง หมายถึง 
(๑) ก. ทรงไว้, ชูไว้, ท าให้คงอยู,่ เช่น ด ารงวงศ์ 
ตระกลู ด ารงธรรม, คงอยู่ เช่น ประเทศชาติ 
จะด ารงอยู่ได้ด้วยความสามัคคี 
(๒) ว. ตรง, เที่ยง, มั่นคง, เช่น ไผทของไทยทุกส่วน 
อยู่ด ารงคงไว้ได้ทั้งมวล (แผลงมาจาก ตรง) 
แบบอย่าง หมายถึง น. ตัวอย่างที่จะอ้างเป็น 
บรรทัดฐานได ้
รักษา หมายถึง ระวัง เช่น รักษาสุขภาพ ดูแล เช่น 
รักษาทรพัย์สมบัต,ิ ป้องกัน เช่น รักษาบ้านเมือง 
สงวนไว้ เช่น รักษาความสะอาด รักษาไมตร ี
ภาพลักษณ์ หมายถึง น. ภาพที่เกิดจากความ 
นึกคิดหรือที่คิดว่าควรจะเป็นเช่นน้ัน จินตภาพ 
(อ. image) 
ดําเนิน หมายถึง ก. เป็นไป เช่น การประชุม 
ด าเนินไปด้วยดี, ท าให้เป็นไป, เช่น ด าเนินงาน 
ด าเนินการ ด าเนินชีวิต 
ชีวิต หมายถึง น.ความเป็น, ตรงข้ามกบั ความตาย 
เกียรติศักด์ิ หมายถึง น. เกียรต,ิ เกียรติตาม 
ฐานะของแต่ละบุคคล 

ดํารงตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาภาพลักษณ์ 
ของทางราชการ เช่น 
๑. ด ารงตนเป็นข้าราชการและเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ด ี
โดยน้อมน าพระบรมราโชวาท หลักปรัชญาเศรษฐกจิ 
พอเพียง หลกัค าสอนทางศาสนา จรรยาวิชาชีพ มาใช้ 
ในการด าเนินชีวิตและการปฏิบัตหิน้าที่อย่างไม่ 
เบียดเบียนตนเอง เบียดเบียนผู้อื่น ไม่เอาเปรียบ 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอ้ม 
๒. ปฏิบัติตนเป็นพลเมืองดีในระบอบประชาธิปไตย 
ด้วยการเคารพต่อกฎหมายและมีวินัย 
๓. ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจเป็นเหตุให้เสื่อมเสีย 
เกียรติคุณ ศักดิ์ศรี และช่ือเสียงแห่งอาชีพและ 
ทางราชการ 
๔. ด ารงตนอย่างเหมาะสม ศรัทธาและเคารพต่อ 
วิชาชีพของตน 
๕. พัฒนาตนเองให้มีความอุตสาหะ ขยันหมั่นเพียร 
ประหยัด ไม่ฟุ่มเฟือยเกินฐานะของตน 
๖. รับรู้ถึงความสามารถของตน มองโลกในแง่ด ี
มีความสามัคคี ช่วยเหลือเกื้อกูล เอือ้เฟือ้เผื่อแผ่ 
แก่บุคคลอื่น 
๗. ประพฤติปฏิบัติตามวัฒนธรรม ประเพณีที่ดีงาม 
ของสังคมไทยเพือ่สบืทอดวัฒนธรรมความเป็นไทย 
ให้ด ารงอยูอ่ย่างยั่งยืน 
๘. เผชิญปญัหาอย่างรูเ้ท่าทัน และควบคุมอารมณ์ 
มีสติสมัปชัญญะในการตัดสินใจแก้ไขปัญหาด้วยวิธี 
ที่เหมาะสม 
๙. ภาคภูมิใจในความเป็นข้าราชการ ธ ารงศักดิ์ด้วย 
ความถูกต้อง ชอบธรรม อทุิศแรงกายแรงใจ ผลกัดัน 
ภารกิจหลักของตนและหน่วยงานใหบ้รรลุผลส าเรจ็ 
เพื่อสนบัสนุนการพัฒนาชาติและสังคมไทย 
๑๐. ส านึกอยู่เสมอในการเป็นข้าราชการทีจ่ะต้อง 
ประพฤติปฏิบัติตนใหเ้ป็นที่ยอมรบัและเช่ือถือ 
ศรัทธาของประชาชน 
๑๑. ด าเนินการปกป้องผลประโยชน์ของชาติและ 
สาธารณะ และประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีของ 
ประชาชน 

 


